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LA MAYENNE

Le Département

Le Département de la Mayenne s’engage dans la mise en ceuvre d’actions
territoriales afin de permettre 'insertion sociale et professionnelle des publics
fragilisés. Le développement d'une plateforme mobilité adaptée et coordonnée
a l'échelle départementale s’inscrit pleinement dans cette perspective.

La plateforme mobilité est un dispositif unique qui regroupe les partenaires
de la mobilité sur le territoire de la Mayenne. Elle a pour objectif de permettre
aux publics en insertion d'acquérir une plus grande autonomie dans leurs
déplacements et de faciliter leurs démarches sociales et vers 'emploi.

La plateforme mobilité est portée par le Conseil départemental qui en est le
pilote, I'animateur et le financeur, mobilisant pour ce faire, des crédits de
I'Union Européenne. Le Département s’appuie sur un réseau de partenaires
locaux pour proposer une offre diffuse, harmonisée et innovante en réponse
aux besoins de mobilité, et permettre le retour a 'emploi des publics en

insertion.




Lesoutilsdela
plateforme mohbilite

Le centre de
ressources

inaltaC

Action menée par Inalta formation.

Le Centre de ressources permet, tant pourles
usagers que les professionnels, de travailler a
la recherche de solutions de mobilité pérennes
et adaptées a leurs besoins.

Le conseil au public

Le centre de ressources propose de disposer:

de permanences téléphoniques et physiques ;
de rendez-vous spécialisés ;

d’ateliers collectifs.
Toute demande d’aide financiére supérieure a 350 € doit faire I’objet d'un rendez vous

auprés d’un conseiller mobilité du Centre de ressources.

POURQUI?
Bénéficiaires du Revenu de solidarité active (RSA).
Demandeurs demploi, et plus particulierement ceux de longue durée ou ceux en
préparation de sortie d’incarcération, inscrits a Pole emploi.
Jeunes de moins de 26 ans suivis par un professionnel.
Personnes en contrat dans une Structure d’insertion par l'activité économique (SIAE).
Travailleurs précaires (quotient familial inférieur a 800).
Demandeurs d'emploi engagés en parcours «REGION FORMATION»

QuoI?

1. Des permanences téléphoniques et physiques :

» présentation de l'offre des transports en commun, loffre spécifique de la plateforme
mobilité ;

orientation des publics vers les professionnels experts et les dispositifs adaptés ;

« réponses aux questions autour des demandes d’aides financieres ;

« prises de rendez-vous avec l'un des conseillers mobilité ;

« inscriptions aux ateliers mobilité...




2. Des rendez-vous spécialisés :

« questionnements autour de la mobilité ;
« accompagnement dans les démarches;
« solutions en matiére de mobilité ;

. demandes d’aides financiéres ;

« inscription aux ateliers mobilité...

3. Des ateliers collectifs pour:

« travailler sur une thématique particuliére ;

« découvrir de nouveaux modes de déplacements ;

« participer a des ateliers mutualisés avec les partenaires de la plateforme mobilité...

coUT?
Pas de participation financiere de la personne, le dispositif est pris en charge par le
Conseil départemental de la Mayenne.

Laccompagnement des professionnels

POURQUI?
Travailleurs sociaux, responsables territoriaux d’insertion, conseillers en économie
sociale et familiale et éducateurs du Conseil départemental de la Mayenne.
Conseillers Pole emploi, PLIE, Mission locale, Cap emploi.
Animateurs de Structures d’'insertion par l'activité économique (SIAE).
Tout professionnel d'une structure publique ou privée intervenant dans le domaine de
la mobilité et de I'insertion sociale et professionnelle.
Les professionnels peuvent prendre contact avec les conseillers mobilité du Centre de
ressources pour :
découvrir les actions mobilité proposées sur le département ;
suivre les dossiers des usagers ;
s'inscrire aux ateliers.

COMMENT ?
Par téléphone : 02 43 66 68 82 (Permanences chaque matin)
Par courriel : mobilite53@gmail.com
En accueil physique
« Laval : Plateforme mobilité - Centre d’affaires Crossadiére - 41 rue Crossardiére ;
« Hors Laval : Centres départementaux de la solidarité et leurs antennes (demandez la
fiche des horaires et coordonnées).

1/ Pour les aides supérieures a 350 €, prendre contact avec le Centre de ressources

(cf. p. 5) pour étude de la situation au regard du besoin, du projet et du volet financier.
Les conseillers mobilité établissent les dossiers de demandes d’aides financiéres.
Une expertise sur devis ou sur véhicule sera sollicitée pour les achats et les réparations

2/ Pour les aides inférieures a 350 €, se rapprocher de son référent de parcours.

A



Levaluation des

heures de conduite

Association Nationale

Action menée par les auto-écoles du réseau ANPER
(Association nationale de promotion de I’éducation routiére) P Yiication Routisre

Lévaluation des heures de conduite avec les auto-écoles du réseau
ANPER permet de détecter des difficultés d’apprentissage mais
aussi de proposer une expertise complémentaire dans le cadre d'un
projet de permis de conduire.

POURQUI?
Bénéficiaires du RSA.
Jeunes de 18 a 25 ans éligibles au Fonds d’'aide aux jeunes (FAJ).

et pour les situations suivantes:

« détermination du nombre d’heures de conduite a réaliser;
« devis avec un nombre d’heures élevé;

« étude du besoin d'un complément d’heures.

COMMENT ?

1. Le référent de parcours ou le conseiller mobilité étudie la situation et le besoin.
2. Leréférent de parcours ou le conseiller mobilité fait une prescription et renseigne
la fiche correspondante.

3. Lassociation contacte la personne pour établir un rendez-vous.

QuoI?
Lévaluation des heures de conduite dure environ une heure et est effectuée sur
véhicule. Elle se fait selon les criteres suivants :

l'expérience de la conduite ;

la connaissance du véhicule ;

lattitude a I'égard de 'apprentissage et de la sécurité ;

Thabilité ;

la compréhension et la mémaoire ;

la perception;

I'émotivité.

coUT?
Pas de participation financiére de la personne ; le dispositif est pris en charge
par le Conseil départemental de la Mayenne.




Lauto-ecole sociale

Action menée par Conduite & Co

Lauto-école sociale est 4 destination des personnes en insertion qui
rencontrent des difficultés d’apprentissage et qui ne peuvent pas
intégrer une auto-école traditionnelle.

POURQUI?
Bénéficiaires du RSA présentant des difficultés d'apprentissage.
Jeunes de moins de 26 ans en Garantie jeunes, en chantier d’'insertion, en PACEA.
Jeunes suivis par les services de la protection de l'enfance du Conseil
départemental.

COMMENT ?

1. Le référent de parcours ou le conseiller mobilité étudie la situation et le besoin.
2. Leréférent de parcours ou le conseiller mobilité fait une prescription et renseigne

la fiche correspondante.
3. La demande est étudiée pour une pré-validation avant I'information collective
organisée par l'auto-école sociale.
4. Durant ce temps, le formateur propose aux candidats de passer une évaluation
pour le code ou la conduite avant de valider ou non l'entrée sur 'auto-école sociale.
5. Lauto-école sociale contacte la personne.
Le critére financier n'entre pas en compte pour intégrer le dispositif.
A Les personnes qui ont perdu leur permis B ne peuvent pas intégrer 'auto-école.

QuoI ?

Deux formations :
au code de la route
a la conduite

COUTS ?
Dispositif pris en charge par le Conseil dpartemental de la Mayenne avec une
participation financiére demandée a la personne :

forfait code : 150 €

forfait conduite : 475 €



Le service de mise

a disposition
de vehicules ETXC

ent de Travail
et d'Insertion a Copainville

Action menée par ETIC 53

Le service de mise a disposition de véhicules permet aux personnes
en insertion d’avoir une voiture ou un scooter ou un vélo afin
d’effectuer leurs démarches sociales et/ou professionnelles. Ce
dispositif est un outil de la plateforme permettant de répondre a un
besoin urgent de mobilité.

POURQUI?
Bénéficiaires du Revenu de solidarité active (RSA).
Demandeurs d’emploi de longue durée inscrits a Péle emploi.
Demandeurs demploi de catégorie 4 (préparation sortie d'incarcération) inscrits a Pole
emploi.
Jeunes de moins de 26 ans suivis par un professionnel.
Personnes en contrat de travail précaire (CUL intérim, CDD < 3 mois.. ).
Demandeurs demploi engagés en parcours «KREGION FORMATION»

et pour les situations suivantes :

« entretiens de recherche demploi dans le cadre dun accompagnement

professionnel ;

entretiens de recrutement emploi et formation professionnelle ;

- trajets domicile-travail (les véhicules mis a disposition ne peuvent en aucun cas
servir de véhicule de travail) ;

« trajets domicile-formation ;

- rendez-vous liés a une démarche juridique, administrative ou de santé.

COMMENT ?

1. Le référent de parcours ou le conseiller mobilité étudie la situation et le besoin.
2. Le référent de parcours ou le conseiller mobilité fait une prescription et renseigne
la fiche correspondante.

3. Lassociation contacte la personne pour établir un rendez-vous.

QuoI ?
360 jours consécutifs maximum.
Fournir un dépét de garantie.

COUT?

Dispositif pris en charge par le Conseil départemental de la Mayenne avec une
participation financiére demandée a la personne :

« Scooter: 2,50 €/jour - dépdt de garantie : 260 €

« Voiture : 4,50 €/jour - dépdt de garantie: 340 €

« Vélo: 0,50 €/jour - dépbt de garantie: 100 €

« Vélo a assistance électrique : 1,50 €/jour - dépdt de garantie : 300 €

Une caution de 10% du dépot de garantie sera également demandée a la charge de la
personne.



Le transport

Par un benevolie

Action menée par Sud Mayenne Précarité, ’EPI du Bocage et RESO’AP

Ce dispositif permet le transport par un bénévole, dans son véhicule
personnel, pour des personnes en insertion résidant :

. Surle sud du département de la Mayenne (communautés
de communes du Pays de Craon, de Meslay-Grez et du Pays de
Chiteau-Gontier)

o Surle territoire de la Communauté de communes du Bocage
Mayennais

o Surle territoire de la Communauté de communes du Mont des
Avaloirs

POURQUI?
Bénéficiaires du RSA.
Personnes en grande difficulté d’'insertion sociale et professionnelle.
Demandeurs demploi engagés en parcours «REGION FORMATION»

et pour les situations suivantes :

« entretiens dembauche ;

« périodes d'essai;

« convocations a Péle emploi;

- actions financées dans le cadre du programme départemental d'insertion ;
« démarches administrative ;

» démarches liées a la santé;

» déplacements liées a la problématique familiale.

COMMENT ?

1. Le référent de parcours ou le conseiller mobilité étudie la situation et le besoin.
2. Leréférent de parcours ou le conseiller mobilité fait une prescription et renseigne
la fiche correspondante.

3. Lassociation contacte la personne pour établir un rendez-vous.

QuoI?
Transport individuel accompagné par un bénévole pour des démarches liées a
I'insertion sociale et/ou professionnelle (entretien, santé, justice...).
Déplacements ponctuels.
Utilisation du véhicule personnel du bénévole pour les déplacements depuis
le domicile de la personne (le bénévole peut attendre la personne pendant son
rendez-vous).

coUT?
Pas de participation financiére de la personne ; le dispositif est pris en charge
parle Conseil départemental de la Mayenne.




Le conseil technigque

pour 'achat ou Ia reparation

Action menée par ’Amicale des anciens professionnels de 'automobile (AAPA)

Le conseil technique de ’AAPA permet d’avoir un avis sur la fiabilité
d’un véhicule dans le cadre d’'une demande d’aide pour 'achat de
vélo et VAE seulement.

POURQUI?
Bénéficiaires du Revenu de solidarité active (RSA).
Demandeurs d'emploi de longue durée inscrits a Péle emploi.
Demandeurs d’emploi de catégorie 4 (préparation sortie d'incarcération) inscrits
a Pole emploi.
Jeunes de moins de 26 ans suivis par un professionnel.
Personnes en contrat dans une Structure d'insertion par l'activité économique
(SIAE).
Travailleurs précaires (qQuotient familial inférieur a 800).
Demandeurs demploi engagés en parcours <KREGION FORMATION»

COMMENT ?
Sur demande de l'instructeur dans le cadre d'une aide financiére aupres de la
commission d’attribution des aides liées a la mobilité.

QuoI1?
Expertise sur documents : analyse sur présentation des devis, contréle technique,
carte grise, etc.
Expertise sur véhicule : obligatoire lors d'une demande d’achat. Cest TAAPA qui
prend contact avec le vendeur pour fixer un rendez-vous.

coUT?
Dispositif pris en charge par le Conseil départemental de la Mayenne.




LA commission d’attrubutnon
des aides financieres =

Dispositif mené parla Direction de 'insertion et du logement

Les financeurs de la commission d’attribution des aides a la mobilité sont :

« le Conseil départemental (aides du Programme départemental d'Insertion et de 'Emploi et du Fonds
d’aide aux jeunes) ;

« la Caisse d’allocations familiales de la Mayenne;

« le Plan local pour I'insertion et 'emploi (PLIE) de Laval agglomération.

Les autres partenaires membres sont : Péle emploi, Mission locale, UDCCAS,

MSA, ADIE, Sud Mayenne Précarité, AAPA.

POURQUI?
Bénéficiaires du Revenu de solidarité active (RSA).
Demandeurs demploi de longue durée ou de catégorie 4 (préparation sortie
d’'incarcération) inscrits a Péle emploi. Ces personnes doivent étre allocataires de la CAF
de la Mayenne (avoir au moins un enfant a charge et une prestation familiale ou sociale).
Jeunes de moins de 26 ans suivis par un professionnel.
Personnes suivies par le PLIE de Laval agglomération.
Personnes en contrat dans une Structure d’insertion par l'activité économique (SIAE).
Demandeurs d'emploi engagés en parcours «REGION FORMATION»

QuoI?

La commission intervient pour des demandes d’aides financiéres liées a la mobilité. La
nature et le montant des demandes doivent préalablement étre étudiés avec le conseiller
mobilité (réparations, frais de déplacement, assurances...).

La commission se regroupe chaque mois et statue sur l'attribution d’aides financiéres liées
a la mobilité (une procédure d’'urgence est possible, sous certaines conditions).

A Avant la sollicitation d’une aide auprés de la commission, une étude de la
situation (ressources, composition familiale, projets professionnel et/ou social...)
est nécessaire pour voir si la personne est éligible aux critéres des financeurs.




)» Loffre de transport

Des réseaux de transport sont développés par la Région des Pays de la Loire et
I'Agglomération lavalloise. Loffre de droit commun doit étre prioritairement
proposée aux usagers avant de mettre en place des actions spécifiques.

Le transport S
regiona > | OIRE
La Région des Pays de la Loire propose un réseau TER
de transport express régional (TER) en train et en PAYS DE LA LOIRE
autocars.
Carte Mobi

Le Conseil régional des Pays de la Loire propose une carte de réduction sur les

trajets effectués dans la région en trains et autocars régionaux ainsi qu'en Intercités
(hors trains a réservation obligatoire). Elle est nominative et permet de bénéficier

d'une réduction de 75 %.

PUBLIC

Les demandeurs d’emploi inscrits a Pdle emploi (catégories de 1 a 5) et les

demandeurs d’asile.

Justifier d'une indemnisation dont le montant est inférieur a 80 % du SMIC brut

ou bien d'une non indemnisation.

VALIDITE

Cette carte est valable un an pour un
nombre illimité de voyages. Elle peut
étre renouvelée selon la situation du
bénéficiaire.

TARIF

La carte Mobi est gratuite.

destineo.fr

LE POINT DE DEPART DE TOUS VOS DEPLACEMENTS

EN REGION PAYS DE LA LOIRE

www.paysdelaloireter.sncf.fr

cartemobi@paysdelaloire.fr
09 69 32 35 11 (prix d’un appel local)

Destineo est un site dédié aux transports
régionaux; il permet de calculer des
itinéraires sur la région des Pays de la Loire.

www.destineo.fr




Le transport REGION
en Mayenne .
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Le transport a la demande Aléop

Des lignes régulieres a la demande

Une desserte répartie sur 7 zones :
Pays de Craon
Pays de Chateau-Gontier
Pays de Meslay-Grez
les Coévrons
Le Mont des Avaloirs
Mayenne Communauté
Lernée et le Bocage Mayennais

Inscription gratuite et
obligatoire avant toute
réservation.

Rappel : lautorisation parentale est
obligatoire pour les mineurs.

« au plus tard la veille avant 16h, pour un
voyage du mardi au samed;i ;

« au plus tard le vendredi avant 16h, pour
un voyage le lundi.

Tarifs pour les réseaux Aleop

Ticket &a l'unité : 2,20 €
Carnet de 10 tickets : 17 €

REGION
)) PAYS
%k LOIRE

LANDIVY

GORRON
AMBRIERES LE HORPS

ERNEE
MAYENNE

‘CHAILLAND

LOIRON

*

COSSE-LE-VIVIEN MESLAY-DU-

* Agglomération
lavalloise

(non concernée)
voir TUL page 9

CRAON

Le transport est gratuit pour les enfants de moins de 4 ans.

Centrale de réservation

Téléphoner a Allo Aléop au 09 69 39 14 14 (du lundi au vendredi de 7h a 20h et
le samedi de 8h a 12h et de 14h a 17h (hors jours fériés)

www.aleop.paysdelaloire.fr




Plateforme

de covoiturage

La région Pays de la Loire participe aux frais de covoiturage domicile
- travail sur les applications suivantes: Klaxit, Blablacar Daily, Karo et
Mobicoop. Ces plateformes sont dédiées aux trajets domicile travail.

il
® ¢ klaxit KAROS

- OloiIcooQ
) BlaBlaCarDaily




Le transport dans
ragglomeration

lavalloise

Les TUL (Transports urbains lavallois)

LIGNES REGULIERES sur Laval et la premiére couronne (pour le service du
dimanche et des jours fériés, seules les lignes E,EG,H,1,] et
K sont en service)

TULIB service d’artisan taxi qui meéne les habitants
de la deuxieme couronne lavalloise
jusqu’a un arrét du réseau TUL.

MOBITUL Transport a la demande (PMR). Géré par Titi Floris, service
de transport ma la demande du lundi au samedi de 7h00 a
19h pour les personnes a mobilité réduite

NOCTUL service de soirée (jusqua 23h30).

VELITUL vélos et vélos a assistance électrique en libre-service.

Tarifs pour les demandeurs d’emploi

@ Abonnement TEMPO

PUBLIC : demandeurs demploi de catégories 1, 2 ou 3 et
E-space TUL . catégories 4 et 5 selon statut, domiciliés sur les communes
Galerie commerciale de l'agglomeération lavalloise.

«le Saint-Louis » VALIDITE : un mois & partir de la date d’achat.

11, allee TARIF : 870 €/mois (au 1* septembre 2023)
: mol er mbr .
du Vieux Saint-Louis ’ Cis (et T septembre
LAVAL Abonnement TEMPO +
Info TUL PUBLIC : demandeurs demploi de catégories 1, 2 ou 3 et
0243 53 00 00 catégories 4 et 5 selon statut, domiciliés sur les communes

de 'agglomération lavalloise et dont le revenu fiscal moyen

i LB I E du foyer est inférieur ou égal a 80% du SMIC.
D’autres tarifs existent. VALIDITE : un mois a partir de la date d’achat.

Serenseignerauprés  TARIF: 2,15 €/mois (au 1* septembre 2023).
des TUL.

Abonnement Jeune Mensuel

PUBLIC : Jeune de - 26 ans

VALIDITE : Un mois & partir de la date d’achat.
TARIF : 16,25 €/mois (au 1* septembre 2020).




PLaterF(@irme
MobhiLitée 53

FACILITER LES DEMARCHES
AUTOUR DE LINSERTION ET DE LA MOBILITE

www.insertion53.fr

UNE DYNAMIQUE VERS L'EMPLOI

inaltaC ETX@

formation

REGIDN )) REGION & | Kklaxit

“ LOIRE

|-0|RE &9 BiaBlaCarDaly

LA MAYENNE

Le Département

Conseil départemental de la Mayenne
Direction de l'insertion et du logement
2 bis, boulevard Murat — CS 78888
53030 LAVAL CEDEX

Plateforme mobilité de la Mayenne
Centre d’affaires Crossardiére
41, rue Crossardiére
53000 LAVAL




